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壹、 課程簡介說明 

 

人是群居生物，因此深受社會脈絡(social context)的影響；而社會環境的樣貌，亦是人群活動型

塑的結果。人類行為與社會環境即是幫助同學理解「人在情境中」這個重要概念，並辨識人類行為

變化性的一門課程。本課程為社會工作系二年級學生的必修學分。 

 

本課程以多元角度來介紹了解人類行為的相關理論，呈現人類行為及影響的相關因素，包含生

理因素、心理因素、家庭環境、社會系統、文化因素等等。使同學瞭解一般人類行為發展的歷程，

也探討促進或阻礙行為發展的可能因素；期望透過本課程的介紹，使同學能具備基本的分析能力，

有助於後續擔任社會工作時，能有效分析個案處境、並設定處遇目標：協助案主適應社會環境中的

挑戰、取得資源以滿足需求。 

 

本學期課程設計融入永續自主學習，共符合兩項 SDGs目標，分別為：SDGs目標 3 確保及促進

各年齡層健康生活，以及福祉 SDGs目標 4 確保有教無類、公平以及高品質的教育，及提倡終身學

習。其中促進各年齡層健康生活，以指定學生參與信義公益基金會集點子大賽的課程安排，讓學生

能針對高齡者的需求，實踐應用所學。集點子大賽是針對高齡者服務所設計的比賽，透過競賽徵募

高齡點子，使高齡者能活躍老化。活躍老化的訴求與「成功老化」的概念十分相符，也是學生在學

習人類行為與社會環境課程中會接觸到的概念，期望透過讓學生參與集點子大賽的外力安排，讓學

生透過執行任務的做中學方式，能更深化他們對於成年晚期相關知識的印象。 

 

 

貳、 課程指導成果說明 

 

一、 課程實際規劃與說明 
 

此課程本學期的規劃，包含介紹人類發展階段中的兒童中期、青少年期、成年初顯期和青年

期、中年期和成年晚期。 

 

課程規劃涵蓋多元方法。在原有的教師講授課程內容之外，也安排兩次的講座，邀請學校外的

實務專家到課分享。並搭配信義公益基金會的集點子大賽，讓學生透過參賽的任務，透過做中學的

方式，能應用所學知識轉換為服務，以實作行動加深對高齡者的理解。 

 

課程講授的部分，由教師負責，使用張宏哲等審閱的「人類行為與社會環境(四版)」為教科書，

搭配教師製作的簡報 PPT，以及與不同發展階段相關的影片，加深學生對課程內容的印象。講授過

程中，教師亦會安排小任務讓同學討論思辯，例如對於施行安樂死的看法、是否贊同代理孕母等議

題。 

 

講座分享：邀請實務專家分享如何將人類行為與社會環境相關知識應用於不同社會工作服務領

域。學生聽講後須撰寫心得。 

5/9邀請巫馥彤社工分享「監所中的人類行為與社會環境」 

5/23邀請勵馨基金會古淑慧分享「人在情境中-家事商談服務」 

 

課程融入永續自主學習：參加競賽 

考量到課程要融入 SDGs 的目標，本學期課程規劃進度與往年不同。為配合信義公益基金會集點

子大賽的比賽期限，4/30為截止日，調整為以倒敘的方式，由成年晚期(老年期)開始講授，進而介

紹成年期、青年期、兒童期的次序，讓學生從期初即能有計畫地進行自主學習活動，一方面透過上

課聽講，課後同時進行比賽提案的構思，能及時報名參加集點子大賽。 

 



另外學生於 4/30報名參加集點子大賽後，除了動員推廣其點子，爭取獲得足夠覆議支持，得以

進入評選階段外，學生們也能觀摩其他參賽者的點子，認識更多能促成高齡者活耀老化的創意。為

深化學生的學習，本課程亦延續比賽的點子，規劃讓學生進一步設計方案內容，以確保自己提出來

的點子，是可以實際落實的。各組合作設計的方案內容，最後於期末公開輪流報告，並邀請悅融社

會福利基金會胡哲瑋社工師給予回饋講評。 

 
二、 具體教學成果與評估 

本課程共有 71名學生參與修課，均完成課程要求，順利取得學分。 

 

學生共分為九組參與集點子大賽，分別提出「建安樂園遊會：祖孫銀出新生活」、「失智長者

懷舊活動」、「細說 Y世代」、「樂齡福氣站」、「長青夏令營」、「銀髮 pub不 pub」、「青銀

共遊」、「心動販賣機：歡迎(銀)挑選 LOVE 加一」、「倒帶戲院」等點子。 

 

學生作品中共有八組獲得足夠的覆議支持，並進入決選階段。 

⚫ 「建安樂園遊會：祖孫銀出新生活」獲 68票覆議支持。 

⚫ 「失智長者懷舊活動」獲 35票覆議支持 

⚫ 「細說 Y世代」獲 137票覆議支持 

⚫ 「長青夏令營」獲 58票覆議支持 

⚫ 「銀髮 pub不 pub」獲 404票覆議支持 

⚫ 「青銀共遊」獲 71票覆議支持 

⚫ 「心動販賣機：歡迎(銀)挑選 LOVE加一」獲 36票覆議支持 

⚫ 「倒帶戲院」獲 46票覆議支持 

 

獲獎一名：「心動販賣機：歡迎(銀)挑選 LOVE加一」作品獲得評審團青睞，取得「佳作獎」佳

績。 

 

在作業成果部分，九組學生均完成方案設計並提出完整活動設計報告(參附件)。 

 
三、 課程遇到問題與困難 

課程需參加比賽，學生採自行組隊方式合作，因每組學生人數較多，容易遇到分配工作不均、

有學生參與態度消極的情況發生，產生學生合作上的不愉快爭議。此外因學生們課餘時間各有安

排，如需要工讀、修課與空堂時間衝突等情況，影響學生們能實質完成小組討論的落實程度。因此

教師透過調整課程時間安排、讓學生能在課堂上即完成討論。但此也排擠到教師實質能講授課程內

容的時間。 

 

四、 (4)優秀自主學習組別 (二組) 推薦與原因 

推薦自主學習組別為「心動販賣機：歡迎(銀)挑選 LOVE加一」以及「銀髮 pub不 pub」。 

 

「心動販賣機：歡迎(銀)挑選 LOVE加一」推薦理由：獲得集點子大賽佳作獎，且該組學生於

自學過程中積極向學，團督過程中可知多數成員學習認真、穩健紮實。 

 

「銀髮 pub不 pub」推薦理由：於集點子大賽中獲得最多票數(404票)的覆議支持。期末規劃落

實點子的方案內容，該組所設計之服務內容完整、具吸引力，且能考量到長者需求融入於服務

細節中。 

 
 
 
 



輔仁大學 113年高教深耕計畫【課程重構融入永續自主學習課程計畫】 

課程指導/諮詢紀錄表 

 

時間 2024/05/09 13:40-15:30 
受指導 /諮詢

組別 

社工系二年級 

選修人類行為與社會環境全班 

地點 BS303 
受指導 /諮詢

次數 
第__一__次 

受指導/諮詢

對象 
選修人類行為與社會環境全班 

指導/諮詢老

師 
巫馥彤-講座 

指導內容摘要 

主要問題 

監 所 中 的 人 類 行 為 與 社 會 環 境

 

具體建議與

解決方案 

以業師身分，講解監所的相關運作模式 

講師以自身經驗，啟發學生思考如何從需求觀察中，找出服務介入的切入點 

後續追蹤 講師於課堂中針對自學小組成員提問給予建議 

備註  

*指導紀錄表請自行影印使用 

指導老師：__莊文芳____ 

 

助教填寫 



輔仁大學 113年高教深耕計畫【課程重構融入永續自主學習課程計畫】 

課程指導/諮詢紀錄表 

 

時間 2024/05/23 13:40-15:30 
受指導 /諮詢

組別 

社工系二年級 

選修人類行為與社會環境全班 

地點 BS111 
受指導 /諮詢

次數 
第__二___次 

受指導/諮詢

對象 
選修人類行為與社會環境全班 

指導/諮詢老

師 
古淑慧-講座 

指導內容摘要 

主要問題 

人 在 情 境 中 - 家 事 商 談 服 務

 

具體建議與

解決方案 

以業師身分，介紹家事商談服務的內容及服務的脈絡發展 

講師以自身經驗，啟發學生思考如何從需求觀察中，找出服務介入的切入點 

後續追蹤 講師於課堂中針對自學小組成員提問給予建議 

備註  

*指導紀錄表請自行影印使用 

指導老師：____莊文芳____________ 

 

助教填寫 



輔仁大學 113年高教深耕計畫【課程重構融入永續自主學習課程計畫】 

課程指導/諮詢紀錄表 

 

時間 2024/06/13 13:40-15:30 
受指導 /諮詢

組別 

社工系二年級 

選修人類行為與社會環境全班 

地點 BS303 
受指導 /諮詢

次數 
第__三___次 

受指導/諮詢

對象 
選修人類行為與社會環境全班 

指導/諮詢老

師 
胡哲瑋-成果發表 

指導內容摘要 

主要問題 

點子大賽延伸服務成果講評 

 

 

具體建議與

解決方案 

以業師身分，點評各自學小組學習成果 

針對優劣勢給予具體建議 

後續追蹤  

備註  

*指導紀錄表請自行影印使用 

指導老師：____莊文芳____________ 

 

助教填寫 



學生自學成果紀錄 上傳於雲端 

 

  



輔仁大學 113 年【課程重構融入永續自主學習】教案計畫書(範例) 

課程名稱 人類行為與社會環境 授課教師 莊文芳 

開課單位 社會工作系 年  級 二年級 

學分數 2 實施週數 一週 

課程規劃 

上課時間 13:30-15:30 

單元主題 成年晚期，成功老化與集點子大賽討論 

 
融入 SDGs 議題 

參考資料：

https://globalgoals.tw/ 

各位老師都已包含 SDG4，請選擇以下至少一項； 

競賽及證照考取，請勾選相近能夠達成的元素。 

☐消除貧窮  ☐終止飢餓    ◼健康與福祉  ☐性別平等  ☐乾淨水衛生  ☐潔

淨能源  ☐尊嚴就業與經濟發展 ☐產業創新與基礎建設   

☐減少不平等  ☐永續城邦與社區  ☐負責任的消費與生產 

☐氣侯行動    ☐保育海洋生態    ☐保育陸域生態 

☐和平正義與有利的制度 ☐發展全球夥伴關係 

學習內容 

本週介紹說明成年晚期的發展議題，生理系統變化。講解如何辨識一般老

化、病態老化與成功老化，以及能促成成功老化的相關因子。 

搭配小組討論，結合講解主題，讓學生在課堂上即能討論凝聚共識，發想

集點子大賽的提案設計，能設計提升長者健康與福祉的相關服務。 

教學設備/資源/教具 

☐ Notion（網址：）☐ LinkedIn（提供附件） 

教師自製教學簡報 PPT 

學習活動設計 

實施方式 時間設定 教學方法 備註 

壹、【準備活動】 

一、教師課前即要求學生在課餘尋找可能「成功老

化」的案例，可實際訪談身邊認識的長者，或找尋

相關年長的名人，請學生整理該名年長者可能成功

的因素，並摘要寫成報告，上傳 TronClass。 

二、教室空間安排：教室為地板教室，桌椅可彈性

挪動，亦有空間可供學生圍坐於地板討論。學生們

依期初約定之分組，自行找尋合適的位置聚集討論

指定議題。 

三、視聽設備：確認電腦、網路、單槍投影機、喇

叭、麥克風等是否正常運作，以利課程順利進行。 

四、教學資源：教學簡報 PPT、多媒體影片以及分組

學習討論單。 

 
 

10 分鐘 指定任務、

課前自學 

 

https://globalgoals.tw/


貳、【發展活動】 

 
一、開場、引起動機 

1. 教師詢問學生在撰寫指定報告時，有無遇到困

難？邀請一、二位學生分享自己所找尋的案例，從

何判斷案例中的長者是成功老化的。 

 
二、知識講解 

2.講授介紹成年晚期的相關知識。 

老年階段的三分期。 

老化的生理系統變化 

說明如何辨識一般老化、病態老化與成功老化 

能達到成功老化的相關因子 

 
 
 

40 分 對話討論 

 
講解法 

 

三、討論進行 

1.提醒學生參加集點子大賽之課程任務與準備期程 

2.學生討論 

(1)分享課前作業的案例，與成功老化相似之處 

(2)腦力激盪可促進成功老化的點子 

(3)凝聚小組共識，提出草案 

 
3.小組報告 

(1)各組指派代表報告小組報告草案 

(2)教師給予回饋、補充相關知識或案例 

 
例如：有一組學生想協助長者穿搭打扮，透過外表

的轉換獲得活力 

教師分享「萬秀洗衣店」IG，肯定學生們的創意，也

透過案例分享讓學生思考如何在類似創意下做出區

隔性的服務 

50 分 指派任務、小

組討論 

 

(請自行調整) 

 

 


