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一、課程簡介 

(一)課程內容 

    強調人類行為與生理、心理、社會文化等三層面之間的動態關係，內容包括治療性人

際關係及溝通技巧的原理與原則、治療性環境的意義、精神疾病分類、各種心理障礙個案

之護理、肌體治療、家庭治療、個別及團體心理治療和行為修正等精神醫療模式的概念。

另外，亦包含兒童、青少年、老人各發展階段之護理及危機處置、聯繫照會護理的概念，

以及社區心理衛生醫療保健。 

(二)課程目標 

 除一般課程目標外，請說明學生預計獲得與健康促進有關之知識、技能與態度三層面之核

心能力(請以條列方式說明) 

(1)知識面：請說明學生於修習本課程後，將具體習得哪些知識內容? 

1. 了解精神及心理衛生護理的工作範疇與未來展望 

2. 認識精神心理衛生護理常用的基本理論與概念、法律與倫理觀 

3. 了解社區神醫療的重要性、現況、未來發展方向及護理人員的角色功能 

 

 (2)技能面：請說明學生於修習本課程後，能具體展現哪些能力或行為? 

1. 辨識常見精神疾病的種類、症狀表現、可能病因、治療及其護理處置 

2. 精神科治療的模式及各種處置技巧的應用 

3. 統合溝通技巧、人際關係理論及精神衛生護理相關學理與技能，運用於護理過程 

 

 

(3)態度面：請說明學生於修習本課程後，將具體產生哪些態度或價值觀之正向改變? 

1. 明辨精神心理衛生護理人員在藥物及身體治療的角色與職責 

2.  呈現主動與他人互動與協調合作的精神。 

  

(三)課程實施與課堂經營方式 

協助學生以翻轉教學的課前預讀方式，先吸收大量基礎心理衛生知識，再於課堂中，實際討

論個體適應行為及不適應行為，及生理、心理、社會文化因素對行為的影響，並融入人類發

展學的概念，強調個別性的護理措施。同時協助學生熟悉並應用溝通技巧為一治療性工具，

藉由治療性自我應用於治療性互動過程中，促進個案達到自我成長的目的。為了加強學生自

學與運用知識的目標，本課程有兩個章節採PBL教學模式，以模擬案例做護理措施的演練；

使學生熟悉精神科臨床實境，之後的精神科護理學實習課程接軌。 

二、成果說明與分析 

(一)博覽會成果 

1.請說明課程博覽會攤位展覽內容及學生分工規劃 

    本課程主要負責博覽會其中一個攤位，由同學們分組負責四個海報主題內容(憂鬱、焦
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慮、失眠，深呼吸)及設計，並將其內容製作成一本小冊子。當天會有海報展出及現場教學指

導，由四組同學分配時段出現攤位負責指導民眾，當天邀請專家來協助民眾，針對有失眠困

擾著進行耳穴(神門)貼壓，民眾能全程聽完四個主題指導，則會贈送指導手冊一本，即獲取

闖關貼紙一玫。 

 

2.若搭配其他資源(如企業或校外單位)，請寫出其在課程中的角色及博覽會中的合作方式 

  邀請專家於博覽會當天針對有失眠困擾著民眾進行耳穴(神門)貼壓，並指導學生如何利用

儀器來尋找正確穴位點，並於當天可針對民眾疑問進行解答。 

 

3.課程博覽會評分說明 

評分方式 內容說明 分數(%) 

教師評分 學生的健康促進博覽會心得為老師評分。 50% 

同儕互評 同儕互評各組所做的海報內容。 50% 

 

4.成果說明 

質化成果 

現場針對民眾利用儀器尋找出神門穴位正確位置        現場針對民眾進行耳穴貼壓及指導 

  

學員與現場民眾進行護理指導現況 
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量化成果 

由學員們共同參與，並針對博覽會主題概念，所擬定出海報，其主題為『焦慮』、『憂鬱』、『失眠』、『深呼

吸』四張指導內容，圖如下: 

 

也被稱為「心的感冒」，它會影響身、心理，進而影響人的飲食、睡眠、對自
我的評價及對事務的思考。簡單的說，只要出現以下症狀且超過2週，可能就要
懷疑得到憂鬱症了。

憂鬱症發生了怎麼辦?
上列憂鬱症狀，持續二週以上不見好

轉，而且造成生活功能與品質的影響，就
該尋求心身科或精神專科醫師協助，才能
及早正確診斷並進一步治療。藥物治療配
合心理治療與適當的生活減壓，是治療及

預防憂鬱症的最佳方式。

台灣人憂鬱症量表自我評估

😧
焦慮

😠

生氣

😭

悲傷
😧

睡眠改變

🍜

飲食改變

😢

無助感 失去活力

🍻 ＋ 💊

酒精 藥物

🔪

自殺念頭

😧
負向思考

😩

罪惡感

😶

失去喜樂感

🎭

情緒極端

😵

專注力下降 🛀

忽視自我照顧

8分以下 9~14分 15~18分 19~28分 29分以上

真令人羨慕/你目前
的情緒狀態很穩
定，是個懂得適時
調整情緒及紓解壓
力的人，繼續保持

下去。

最近的情緒是否起伏
下定?給自已多點關
心，多注意情緒的變
化，做適時的處理，
比較不會陷入憂鬱情

緒。

你是不是有許多事壓在
心上，肩上總覺得很沉
重?千萬別再「撐」了!
趕快找個有相同經驗的
朋友聊聊，給心找個出

口。

現在的你必定無法展
露笑容，一肚子苦惱
及煩悶，趕緊找專業
機構或醫療單位協

助。

你是不是會不由自主的沮喪、
難過，無法掙脫?因為你的心
已「感冒」，心病需要心藥
醫，緊到醫院找專業及可信賴
的醫檢查，透過他們的診療，
你將不再覺得孤單、無助!

 

主題:焦慮       主題:憂鬱症 

  

主題:失眠       主題:深呼吸 

海報內容製作成小冊子，現場指導完後，並以讓民眾帶回使用。 

 

 

(二)學生學習成效分析 

1. 請彙整學生滿意度暨學習反思回饋問卷(回收份數須達修課人數 2/3)或其他學習回饋結果(以圓餅圖/長條圖

方式呈現)，並將問卷附於成果報告書內(紙本或電子檔皆可) 
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2. 請分析學生學習成效，與課程目標之對應(須包含健康促進部分)，並評估課程實施效果 

    學員於活動後，對整體反應熱絡，不管是從前置作業進行討論、海報製作回饋、宣傳短片的拍攝到活動的

進行，多有很大的體驗及領悟… 

吳慧婷: 「很開心在四年級的時候有機會參與「博覽會」活動，從前置作業到結束，很多東西對我來說都是初

體驗，比如說：拍宣導短片、做海報、貼耳穴、體驗負壓呼吸器等，這是以前不曾碰觸的。其實一開始單純是

因為看同學集點換到的可愛贈品，所以想去，但去逛了之後，我慶幸我做了正確決定，去享受博覽會帶給我的

震撼。透過這次的學習，看到了不同的視野，我想這樣的學習是教室內無法給我的，而老師鼓勵我們拍攝的宣

導短片，也真實的記錄我在輔大走過的日子，回憶無價。」 

林燕如: 「很高興參加健康課程博覽會，增加視野，因為不僅僅是護理界在為健康做努力，還有其他的行業，

也在積極做預防及促進的工作，健康做出最大的貢獻。」 

林思彣:「從收集資料、做海報，到參加博覽會的整個過程，其實還蠻樂在其中的，因為每組的主題內容不會多

得讓人喘不過氣,看到海報出爐也讓我們整組蠻有成就感的,.. 整個活動我覺得參與的感覺很有成就感，壓力適

中，整個過程還蠻愉快的。」 

  而在博覽會當天，學員也會抽空到其他攤位進行交流與體驗，更能感同身受到病患的壓力，相信未來在職場

上更能發揮同理心，這也是病患的一大福音。 

吳慧婷: 「讓我印象最深刻的是呼吸治療學系，他們攤位上有正、負壓的呼吸器，同學們讓我體驗最新的負壓

呼吸器，將機器綁在我身上，讓我直接體驗呼吸器的壓力，很特別，其實是不舒服的，我因為這次特別的體驗，

更能對裝著呼吸器的病患感同身受，因為沒有帶到手機，所以這個攤位沒有照片，有點惋惜。但我有偷偷看到

他們系所老師一直在對我們體驗的同學照相，真想去找老師要照片留個紀念，畢竟揹著呼吸器體驗真是機會難

得。」 

林燕如:「印象最深刻的有品嚐西點，是在市面上看不到的，同學開發新口味，混和不同食材，舌尖有不同的

感受。還有教育學院的芳香調理--精油的應用，平常就有使用精油的習慣，藉由精油按摩，可以放鬆緊繃的肌

肉，還有其氣味聞了真讓人心情舒爽。最讓我印象深刻的是呼吸治療系的新型機器，有呼吸肌肉輔助的呼吸機，

震動拍痰機。這在臨床幾乎很難看到的，因為價錢都不低，親身體驗一下呼吸輔助機的功能，很高興有研發出

新型機器，可幫助更多呼吸有困難的族群，不再是只有硬梆梆的單一型-on endo的呼吸器了。」  

 

  透過博覽會教與學的過程中，與民眾一起學習成長，達到健康促進目標。 

 

林嬑麟: 「衛教民眾的同時，我也真的發現一般民眾如我一樣，對深呼吸一知半解，在教導他們練習的時候他

們也有動作不協調的問題， 所以當教會他們正確深呼吸的時候，我也覺得還蠻有成就感的，另外老師也教我

們如何貼耳穴，這一個活動對我們的攤位有大大的加分作用，因為很多人其實是好奇想體驗貼耳穴而來，當然
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幫民眾貼外我們也互相幫彼此的貼，原來貼耳穴並不難，也希望能在我們自己的身上體驗到貼耳穴的功效。」 

 

江素蓓: 「當天的衛教，剛開始真的很緊張，但面對民眾及學生時，平時在職的經驗，立馬就讓自己勇敢站出

來，搬出專業護理師的架子開始衛教民眾，從焦慮、憂鬱、失眠、深呼吸，到最後的深呼吸示範教學、指導，

一組兩個小時的時間，其中讓我覺得最難教導的地方就是深呼吸了，有些民眾不知道要怎麼吸氣吸到肚子，讓

肚子突出來，當中用了各種方法，衛教用想像的方式吸氣讓氣流到肚子囤積起來，肚子慢慢的鼓氣像一顆氣球，

有些民眾就是不知道如何使肚子鼓起，立刻就把教練教導我的搬出來教導民眾（我之前有上重量訓練的教練教

導過我如何深呼吸，使用肚子肌肉用力向外撐），但有些還是學的不是很正確，讓我感覺有些挫折。」 

 

  透由參加其他組別與其他攤位的內容，學習到不同領域專業知識及欣賞他人的長處。 

 

李彩艷: 「每一組海報的內容，我覺得每一組的海報都有自我的風格與特點，值得學習。每一攤都在為自己的

攤位忙進忙出，攤位的主題都不一樣有運動、薰香按摩、身體評估、呼吸器的使用等。...像我們隔壁攤位他們

是預防網路性騷擾與預防眼睛過度使用 3C電子用品，他們的關卡很多、道具很多，可以看的出來他們很有創

意、用心的準備他們的主題。而心理系的透過一個故事、測驗，讓我們更了解自己的狀況。」 

 

江素蓓: 「到其他攤去參觀，有體驗給人家精油按摩、肩頸按摩，還有體適能測驗、伸展操、吃健康糕點…等，

真不愧是輔大，各個科系都有，這是輔大最大的特色。」 

三、照片錦集 

請提供課堂活動與成果展示之照片各 3 張，底下請提供 10~20 字的文字說明 

   

說明：各組討論海報內容修訂及疑義回答 說明：替課程攤位拍攝宣傳影片 

  

說明：課程情形 說明：博覽會事前攤位佈置整理 
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說明：博覽會現場對參與民眾進行指導說明 說明：博覽會現場幫民眾進行耳穴貼位及說明 
 

四、反思與檢討 

課程執行中，課程設計、課堂經營、博覽會規劃等面向遇到問題或困難之檢討 

    這一堂課主要參與者都是護理二技在職學生，大多同學目前都在醫院或相關職場工作，

時間安排就是一個難處，從海報製作、宣傳影片內容的討論就是一個問題，所幸目前科技的

發達，LINE 就是一個大工程，利用 LINE 來匯集同學，不管時間多晚，只要有新的構思，皆

可提出，進行討論。其他執行過程中，大多順利進行，唯一美中不足就是，因為是第一次舉

辦這類大型活動，很多地方還在摸索中進行，慶幸活動在歡落聲中，順利畫下句點。 

五、結論與未來展望 

     健康是人類生命與生活的關鍵要素。「健康促進」是廿一世紀教育的未來重大議題，

為提昇全校師生對健康的重視與追求，培養珍惜生命的觀念，進而建立正向積極的人生態

度，今年以「健康」為主題、「博覽會」之形式，透過多元而豐富的活動內容，促使師生增

加健康認知，了解如何透過均衡飲食及規律運動達成健康體位、遠離代謝症候群，達到良好

自我健康管理的目的。並增加親職互動、運動體驗設施，透過趣味及闖關遊戲，提供師生及

民眾技體驗，讓健康校園樂活起來。未來是身心靈整合的全人健康發展，並以強化品德認同

感；培養自省能力；促進社區關懷；提升幸福感與滿足感；協助情緒管理與舒壓；增進人際

關係；提供健康管理與服務；落實健康技能教學；營造校園健康環境為主。 

 


